Rekisteriseloste
Henkilotietolaki (523/99) 10 §

1. Rekisterinpitaja

Turun Sanomat Oy
Y-tunnus 2542362-4

Postiosoite: PL 95, 20101 Turku

Kayntiosoite: Kauppiaskatu 5, 20100 Turku ja Lansikaari 15, 20240 Turku
Puhelin: +358 2 269 3311

e-mail: asiakaspalvelu(at)ts.fi

Rekisteriseloste on nahtavissa Turun Sanomien asiakaspalvelussa, Kauppiaskatu 5,
seka ts.fi-verkkopalvelussa.

2. Rekisteriasioista
vastaava yhteys-
henkild

Asiakaspalvelupaallikké Minna Starck
Osoite: PL 95, 20101 Turku

Puhelin: +358 2 269 3311

e-mail: minna.starck(at)ts.fi

3. Rekisterin nimi

TS-Yhtyméan asiakasrekisteri

4. Henkilttietojen
kasittelyn tarkoitus

Henkilttietoja kasitellaan henkildtietolain mukaisissa tarkoituksissa, kuten
e asiakassuhteen hoitaminen ja yllapito
e lehden jakelu
e laskutus ja maksunvalvonta
e asiakassuhdetta yllapitavat markkinointitoimenpiteet (esim. telemarkkinointi,
asiakaskirjeet, tiedotteet)
paallekkaisten tietojen hallinta ja eliminointi
palvelujen ja liiketoiminnan kehittaminen
e tutkimus ja tilastointi

Turun Sanomat Oy:n ja yhteistydkumppaneiden tarjoamien palvelujen toteuttaminen,
myynti, hallinta, laskuttaminen ja tuotteiden/palveluiden markkinointi seké& palvelujen
kehittdminen.

Turun Sanomat Oy:lla ja sen kanssa samaan konserniin kuuluvilla yhti6illa on oikeus
kayttaa ja luovuttaa rekisterissé olevia tietoja perusteltua kayttétarkoitusta varten (esim.
suoramainonta, etdmyynti, mielipide- ja markkinatutkimukset) henkilétietolain ja muun
soveltuvan lainsdaadannén mukaisesti.

Laadittu 10.5.2012




5. Rekisterin

e Rekisterdidyn perustiedot, kuten nimi ja osoitetiedot, sukupuoli, puhelinnumero,

tietosisaltd séhkopostiosoite
e Asiakkuuteen ja sopimussuhteeseen liittyvat tiedot, kuten tilaus- ja
ostokayttaytymistiedot
e Laskutukseen ja perintaan liittyvat tiedot
e Asiakkaan mahdollisesti itsestdan antamat profilointitiedot
e Lupatiedot ja kiellot, kuten asiakkaan ilmoittamat tarjonnanestotiedot tai
sahkdpostiosoitteen ja puhelinnumeron osalta mahdollisesti annettu
suoramarkkinointisuostumus
6. e Asiakkaan oma ilmoitus (puhelimitse, palautuskortilla, internetin / ts.fi-
Saanndénmukaiset verkkopalvelun kautta, sahkopostilla tai muulla vastaavalla tavalla)

tietolahteet

o VRK/Vaestitietojarjestelma: nimi- ja osoitetietojen paivitys
e Puhelinyhtididen puhelinluettelorekisterit puhelinnumeroiden péaivityksessa

7.
Saanndénmukaiset
tietojen luovutukset
ja tietojen siirto
EU:n tai Euroopan
talousalueen

Tietoja voidaan luovuttaa suoramarkkinointitarkoituksiin, mielipide- ja
markkinatutkimuksiin, asiakastyytyvaisyyskyselyihin seka vastaaviin selvityksiin
konserniin kuuluville yhtiéille ja heidan yhteistyékumppaneilleen Henkilétietolain 19 §
mukaisesti, ellei rekisterdity ole kieltanyt tietojensa kasittelya ja luovuttamista.

Tietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

ulkopuolelle
8. Rekisterin Asiakastietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ja asiakastietojen muuttamiseen ovat
suojauksen oikeutettuja vain ne tydntekijat, joilla tydnsa puolesta on oikeus kasitella asiakastietoja.

periaatteet.

Heita sitoo vaitiolovelvollisuus. Kullakin kayttajalla on oma kayttajatunnus ja salasana
jarjestelmaén. Tydtiloissa liikkumista valvotaan kulkuluvilla. Tiedot kerataan
tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojattuja.
Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa ja vartioiduissa tiloissa ja
tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkilot.

Manuaalisesti kasiteltavat henkilttietoja siséltavat asiakirjat tuhotaan asianmukaisesti
kasittelyn jélkeen.

9. Rekisterdinnin
tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on kerran vuodessa henkil6tietolain 26 8 mukaisesti oikeus tarkastaa
maksutta hanté koskevat TS-Yhtyman asiakasrekisterissa olevat tiedot.
Tarkastuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti ja omakatisesti allekirjoitettuna
postiosoitteeseen. Turun Sanomat Oy toimittaa kirjallisen vastauksensa rekisterdidylle
30 paivan kuluessa siitd, kun rekisterdidyn tarkastuspyyntd on saapunut
rekisterinpitdjalle. Tarkastuspyyntd voidaan esittdd myos henkilékohtaisesti
asiakaspalvelussa, Kauppiaskatu 5. Talldin tulee esittédd henkildllisyystodistus.

10. Tiedon
korjaaminen

Rekisterinpitaja poistaa, oikaisee tai taydentaa kasittelyn kannalta virheelliset,
tarpeettomat, puutteelliset tai vanhentuneet tiedot oma-aloitteisesti tai henkilon
pyynnosté Henkildtietolain 29 § mukaisesti ilman aiheetonta viivytysté. Oikaisupyynt6
on tehtéava kirjallisesti.

11. Kielto-oikeus

Rekisterdidylla on henkildtietolain 30 § mukaisesti oikeus kieltéda rekisterinpitajaa
kasittelemasta hanta itseaan koskevia tietoja suoramainontaa, etamyyntia ja muuta
suoramarkkinointia, markkina- ja mielipidetutkimuksia, henkildmatrikkelia ja
sukututkimusta varten. Kielto tulee osoittaa rekisteriasioista vastaavalle
yhteyshenkilélle.
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